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Bausteine von QM-Projekten

vorhanden?

Vorbereitung des QM-Projekts

Auswahl der Beauftragten fur das Qualitatswesen

Vorbereitung der Qualitatszirkel und ihrer Moderator/innen

Mithilfe bei der Einrichtung einer Steuerungsgruppe

Abgrenzung des Geltungsbereichs

Auswahl des geeigneten QM-Modells

Erstellen der Spielregel fir die Erstellung einer Regelung

Die Erstellung des Projektplans

Die Gestaltung einer QM-Einfiihrung

Die Gestaltung der Eréffnungsveranstaltung

Die Moderation der Erstellung des Leitbilds oder der Qualitatspolitik

Die Moderation der Erstellung der Qualitatsziele fir die Bereiche

Die Identifikation der wichtigsten Prozesse und Strukturen

Die Moderation der Erstellung der Regeln

Die Uberpriifung der Regelungen

Unterstlitzung bei der Einfiihrung der Regelungen

Die Auditierung der Regelungen

Die Planung und Durchfiihrung von Verbesserungsmafinahmen

Die Erstellung des Berichts an die Leitung

Die Erstellung der Managementbewertung im Rechenschaftsbericht

Die Vorbereitung der Zertifizierung
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